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BOLLETTINO DI SERVIZIO 
LAVATRICE 

2520/2530 
 
 

AUTODOSE – USO ECCESSIVO DEL DETERSIVO 
 

 
DESCRIZIONE: 
 
Di tanto in tanto, potrebbe accadere che il sistema AutoDose usi più detersivo del necessario. 
 
SOLUZIONE:  
 
Applicare della vasellina alle guide ottiche e ai raccordi del detersivo per rendere impermeabili queste aree 
(seguire i passaggi riportati di seguito): 
 
1. Smontare il modulo pompa dal cassetto del detersivo (vedere video): 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. Pulire tutte le aree da residui di detersivo o sporcizia (vedere video): 
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3. Applicare la vaselina, servendosi di una siringa, attorno alle guide ottiche (vedere la foto di seguito): 
 
Guida ottica sinistra 

   
 

Guida ottica destra 

   
 
 
Tubo di giunzione sinistro 

   
 
Tubo di giunzione destro 
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4. Inserire gli o-ring delle guide ottiche all'interno delle fessure nel cassetto del detersivo (vedere la foto di 
seguito): 

 
O-ring sinistro 
 

 
 
 
O-Ring destro 
 

 
 
 
5. Rimontare il modulo pompa e il cassetto del detersivo (vedere video): 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SERBATOI DETERSIVO/AMMORBIDENTE SERBATOI DETERSIVO/AMMORBIDENTE 

SERBATOI DETERSIVO/AMMORBIDENTE SERBATOI DETERSIVO/AMMORBIDENTE 
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6. Verificare che le punte delle guide ottiche siano pulite e che non ci sia vaselina. 
Nota: 
Eventuali residui sulle guide ottiche possono compromettere le prestazioni del funzionamento del cassetto 
AutoDose. 
 

 
 

 
CODICE QES:  
 
Riportare nel ticket d’intervento i seguenti codici QES 

Componente 503 Scomparti del detersivo. 

Difetto 12 Perdita inaccessibile 

 
Nel difetto risocntrato dal tecnico riportare la seguente descrizione:  
[E??,E??,E??] SB599838987 AutoDose Impermeabilità, uso eccessivo del detersivo. 
 
[E??,E??,E??] – sta per gli ultimi 3 allarmi letti dalla memoria nell' 11th posizione della modalità di servizio 
 
MODELLI INTERESSATI:  
Tutte le lavabiancheria AutoDose con numero di serie prima del "03100XXXX" 
 
 
REVISIONE: 
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